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一、投资环境
我市总人口97.684万，其中，60岁以上老年人口22.62万人，其中65岁以上15.94万人，70岁以上9.27万人,80岁以上高龄老人2.33万人，90岁以上的3196人,100岁以上69人,老年人口占人口总数的23.16%。
目前肥城市养老服务设施基本情况如下：
1、养老服务制度不断完善。我市始终把养老服务体系建设作为改善民生、构建和谐社会的着力点，将其列入重要议事日程，纳入经济社会发展规划，先后出台了《关于加快发展养老服务业的意见》《支持养老服务业发展的意见》等一系列文件，为工作开展奠定了坚实基础；坚持高位推进，市委、市政府多次专题调研养老服务业工作，研究解决工作中的难题；强化资金保障，市财政每年拨付专项资金，保障各项扶持政策及时兑现；建立联席会议制度，对土地供给、税费减免、规划设计、配套建设等问题集体研究、协同推进，保障项目顺利实施。
2、养老服务规划不断引领。本着长远与当前相结合、城镇与农村相结合、高端与普惠相结合、事业与产业相结合的原则，编制完成《肥城市养老服务设施专项规划（2020-2035）》，合理确定我市养老服务设施布局和规模，明确政府、社会、市场在养老服务体系建设中的职责定位，特别是明确了各镇街区的年度建设任务，测算了建设项目投资额度和比例，有效推动了规划的落实。
3、养老服务形式不断丰富。一是建成肥城市12349萬家便民服务中心，通过政府购买服务为城区符合条件老年人免费发放智能腕表和老年手机，并每月给予10-15元话费补贴，老人通过拨打“12349”热线可享受到紧急救援、精准定位、健康数据分析、家政服务等综合性的居家养老服务；二是建成34处城市社区日间照料中心、249处农村幸福院，普遍设置多功能厅、健身房、书画室、阅览室、棋牌室、休息室，为社区老年人提供生活照料、休闲娱乐等居家养老服务；三是发展民办养老机构7处，自主运营自担风险，面向社会开展运营，为全市老年人提供不同层次的社会养老服务；四是大力培训养老护理人员，积极落实养老护理员培训补助政策，有720余人考取了初、中、高级养老护理员；五是积极引进社会组织开展为老服务，共有8家社会组织130余名爱心人士常年参与到为老服务中来，为老年人提供心理疏导、心灵呵护、法律援助等志愿服务，受到普遍欢迎。六是广泛吸引社会资本。不断完善各项扶持政策，引导各级高度重视养老服务发展，积极带动社会资本进入养老服务业。近年来，我市新培育各类养老服务组织10家，新（扩）建敬老院4家；纳入全省敬老院三年提升计划项目3家，总投资达到1.2亿元；新开工建设养老综合体2处，吸引社会投资2.7亿元，共1300张床位；正在改建民营养老机构1处，共240张床位；储备策划近三年开工的社会投资项目5处，总投资达6.8亿元。
4、养老服务管理模式不断创新。一是投资3500万元建成社会福利中心，引进专业民营养老机构——山医康养中心进行独立运营。山医康养中心投资1500万元配备养老、医疗等设施设备，建设以老年内科和康复、中医为主要业务的护理院，并取得了医保定点资格，重点收住失能、半失能老人，打造我市医养结合养老机构样板工程，目前收住100余名老人，累计收住老人700余人，收到良好的经济效益和社会效益。二是建成敬老院14处，供养全市660余名特困人员，同时积极引导敬老院在满足特困人员集中供养的基础上，积极创新管理运营机制。针对失能特困人员这一特殊老年群体分散照护水平不高，容易引发舆情关注的实际，2018年底按照“公建民营、医养结合、购买服务、集中养护”的思路，引进专业机构托管仪阳街道敬老院，将全市所有失能特困人员集中进行养护。今年6月份又选择3家民营养老和医疗机构作为分中心，制定方案、明确标准、分解任务，目前已有240余名失能特困人员入住集中供养中心，全市失能特困人员集中供养率达到57.5%。同时，制定特困人员就医优惠政策，开展特困人员无陪护入院，极大的减轻了特困人员住院陪护的压力。
二、申请条件
养老机构应当依照《中华人民共和国老年人权益保障法》等法律法规和标准规范的规定开展服务活动，并符合下列基本条件：
1.应当符合《中华人民共和国建筑法》、《中华人民共和国消防法》、《无障碍环境建设条例》等法律法规，以及《老年人照料设施建筑设计标准》（住房城乡建设部公告2018年第36号）、《建筑设计防火规范》（住房城乡建设部公告2018年第35号）等国家标准或者行业标准规定的安全生产条件，并符合环境影响评价分类管理要求。依照《中华人民共和国安全生产法》第17条规定，不具备安全生产条件的，不得从事经营服务活动。
2.应当符合《养老机构管理办法》规章。
3.开展医疗卫生服务的，应当符合《医疗机构管理条例》、《医疗机构管理条例实施细则》等法规规章，以及养老机构内设医务室、护理站等设置标准。
4.开展餐饮服务的，应当符合《中华人民共和国食品安全法》等法律法规，以及相应食品安全标准。
5.法律法规规定的其他条件。
三、投资办理程序、涉及部门和联系方式
根据民政部关于贯彻落实新修改的《中华人民共和国老年人权益保障法》的通知（民函〔2019〕1号），不再设立养老机构设立许可，实行备案管理。
办理部门：肥城市民政局养老服务和社会救助科，电话0538-3229781.

